
　株主の皆様には、平素より格別のご支援を賜り厚く御礼申し上げます。
　2022年12月期第２四半期累計期間の状況をご報告させていただきます。

　当社では、「特化型コールセンターを中心としたBPO業務の積極展開」を課題に、「官公庁
系ビジネス」、「ITヘルプデスク」、「金融系オフィスサービス」を成長の３本柱としてサービ
スの拡大を図ってまいりました。
　当累計期間の売上高は、地方自治体の新型コロナウイルス対策に関連する期間限定の外部
委託需要を受けて好調に推移いたしました。加えて、2022年５月から開始いたしましたコー
ルセンターサービスの大型年金関連業務も寄与し、前年同期に対して36.2％増の5,563百万
円となりました。営業利益につきましては、増収および好採算となった案件が大きく寄与し、
前年同期に対して119.5％増の386百万円となっております。

　新型コロナウイルス感染症の収束時期はいまだ不透明であり、下期以降においての関連業
務は流動的になることが予想されますが、官公庁・地方自治体様の業務を支える社会インフ
ラとしての責任ある立場として引き続き当社が求められる使命を果たしてまいります。

　株主の皆様におかれましては、今後も変わらぬご支援・ご鞭撻を賜りますよう、心よりお
願い申し上げます。

株主の皆様へ

代表取締役社長代表取締役社長　

証券コード：6188

― 中間報告書  2022年1月1日 
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第40期 BUSINESS REPORT

　2022年２月14日の受託リリースでお知らせのとおり、日本年金機構様より「第１コールセンターにおける年金
電話相談等業務一式」と「国民年金及び厚生年金保険の適用業務等に関する年金電話相談等業務一式」を再受注い
たしました。
　いずれも業務期間は約３年間で大型の契約となっており、2022年５月から業務を開始しております。
　引き続き、創業以来培ってきた官公庁業務のノウハウを活かした受注活動に積極的に取り組み、次なるステップ
へとつなげてまいります。

■ 年金コールセンターの業務が開始となりました

契約名 契約期間

第１コールセンターにおける年金電話相談等業務　一式 2021年12月８日から
2025年５月16日まで

国民年金及び厚生年金保険の適用業務等に関する 
年金電話相談等業務　一式

2021年12月８日から
2025年９月12日まで
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■ 決算ハイライト
売上高 5,563百万円（前同比　   ＋36.2%）　

経常利益 385百万円（前同比　＋118.8%）　
営業利益 386百万円（前同比　＋119.5%）　

四半期純利益 243百万円（前同比　＋106.8%）　
売上高 （百万円）

第39期第37期

6,846

4,614

9,345

4,086

第38期

10,552

6,066

第40期
（当期）

10,200

5,5635,563

■ 会社データ（2022年６月30日現在）

会社概要
会社名 富士ソフトサービスビューロ株式会社

FUJISOFT SERVICE BUREAU 
INCORPORATED

設立 1984年10月
資本金 354,108,800円
所在地 東京都墨田区江東橋二丁目19番７号
証券コード 6188

株式の状況
発行可能株式総数 54,000,000株
発行済株式総数 13,500,000株
株主数 2,857名

株主メモ
事業年度 毎年１月１日から12月31日まで
定時株主総会 毎事業年度の終了後３ヶ月以内
株主確定基準日 毎年12月31日
剰余金の配当の
基準日

期末配当　毎年12月31日
中間配当　毎年６月30日

１単元の株式数 100株

公告掲載方法

当社の公告方法は、電子公告としております。
ただし、事故その他やむを得ない事由により
電子公告ができない場合は、日本経済新聞に
掲載して行います。
当社の公告掲載URLは次のとおりであります。
https://www.fsisb.co.jp/

株主名簿管理人 三菱UFJ信託銀行株式会社

同事務取扱場所 東京都千代田区丸の内一丁目４番５号
三菱UFJ信託銀行株式会社　証券代行部

大株主
株主名 持株数（株） 持株比率（%）

富士ソフト株式会社 7,508,400 57.3
貝塚　隆 360,000 2.7
富士ソフトサービスビューロ
従業員持株会 311,556 2.3
JPLLC-CL　JPY 293,900 2.2
株式会社エフアンドエム 180,000 1.3
佐藤　諭 180,000 1.3
山下　良久 152,400 1.1
株式会社日本ビジネスソフト 150,000 1.1
ザ バンク オブ ニューヨーク メロン 140042 116,500 0.8
長谷川　聡 114,000 0.8

2022/01/17 「東京都　労働者派遣（令和３年度下期高等学校等就学支援金申請処理等業務）（単価契約）」を受託
2022/02/14 「日本年金機構　国民年金及び厚生年金保険の適用業務等に関する年金電話相談等業務　一式」を受託 
2022/02/14 「日本年金機構　第１コールセンターにおける年金電話相談等業務　一式」を受託
2022/02/21 「足立区　足立区コールセンター及び交付受付業務委託」を受託
2022/02/25 「古河市　令和４年度古河市労働者派遣業務」を受託
2022/03/16 自己株式取得に係る事項の決定に関するお知らせ
2022/03/22 「札幌市　市立札幌病院電話交換業務」を受託
2022/04/06 「東京都　労働者派遣（令和４年度高等学校等就学支援金申請処理等業務）（単価契約）」を受託
2022/04/11 「郡山市　郡山市マイナンバーカード交付等業務委託」を受託
2022/04/13 「東京都　緊急事態措置等・感染拡大防止協力金の相談に係るコールセンターの運営業務委託（単価）」を受託
2022/05/11 業績予想の修正に関するお知らせ
2022/05/17 「台東区　住民記録・マイナンバーに関する電話・カード裏書・内部事務委託」を受託
2022/05/26 自己株式の取得状況および取得終了に関するお知らせ
2022/05/31 「札幌市　総合案内・おくやみ窓口運営業務」を受託
2022/06/27 「デジタル庁　マイナンバーコールセンターの設置運営業務」を受託

■ ニュースリリース一覧（2022年１月以降抜粋）

第2四半期 通期 通期予想

営業利益 （百万円）

第39期第37期

477

403

573

176

第38期

565

415

第40期
（当期）

580

386386

経常利益 （百万円）

第39期第37期

478

404

572

176

第38期

554

404

第40期
（当期）

580

385385

四半期（当期）純利益 （百万円）

第39期第37期

307

284

380

117

第38期

341

275

第40期
（当期）

401

243243

※第38期は、決算期変更の移行期間であったため、９ヶ月決算となっております。

※�当社は、自己株式400,607株を保有しておりますが、上記の大株主から
は除いております。

※持株比率は、自己株式を控除して計算しております。
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