
　株主の皆様には、平素より格別のご支援を賜り厚く御礼申し上げます。
　2023年12月期第２四半期累計期間の状況をご報告させていただきます。

　当社では、「特化型コールセンターを中心としたBPO業務の積極的な展開」を課題に、「官
公庁系ビジネス」、「ITヘルプデスク」、「金融系オフィスサービス」を成長の３本柱としてサー
ビスの拡大を図ってまいりました。

　当累計期間の売上高は、前事業年度に開始いたしました年金関連業務が寄与し、前年同期
に対して8.2％増の6,021百万円と増収となりました。営業利益につきましては、不採算案件
の影響と採用活動強化に伴う採用経費等が増加したことにより、前年同期に対して17.8％減
の318百万円となっております。営業力の強化と競合先との差別化を図るとともに、不採算
案件の抑制に努め、持続的かつ安定的な成長へ向けて取り組んでまいります。

　足元の日本経済は、原材料価格高騰による物価上昇に加え、人件費水準の上昇や急激な採
用活動の活発化による人手不足の顕在化など、先行き不透明な状況が続いております。当社
としましては、多様な雇用機会を提供し、事業を通じた社会への貢献とともに企業価値向上
に努めてまいります。

　株主の皆様におかれましては、今後も変わらぬご支援・ご鞭撻を賜りますよう、心よりお
願い申し上げます。

株主の皆様へ

代表取締役社長代表取締役社長　

証券コード：6188

― 中間報告書  2023年1月1日 
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　当社は、これまで首都圏で培ってきたノウハウを生かしながら地方への展開を積極的に図ってまいりました。
この度、東海地方の業務委託ニーズに応えるべく、名古屋コンタクトセンターを開設いたしましたのでお知らせい
たします。
　今回の拠点開設により、コンタクトセンターは５拠点、BPOセンターは４拠点となりました。
引き続き、サービス拠点を拡充し更なるビジネス基盤の拡大を目指してまいります。

　概要
　　名　称：�富士ソフトサービスビューロ株式会社�

名古屋コンタクトセンター
　　所在地：愛知県名古屋市中区
　　開設日：2023年７月１日
　　席　数：約200席

■ 名古屋コンタクトセンター開設のお知らせ

コンタクトセンター

開放的なリフレッシュルーム
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■ 決算ハイライト
売上高 6,021百万円（前同比	 ＋8.2%）　

経常利益 318百万円（前同比　△17.4%）　
営業利益 318百万円（前同比　△17.8%）　

四半期純利益 211百万円（前同比　△13.4%）　

第40期第38期 第39期 第41期
（当期）

売上高 （百万円）

6,846

4,614

9,345

4,086

12,400

6,0216,021

11,790

5,563

■ 会社データ（2023年６月30日現在）

会社概要
会社名 富士ソフトサービスビューロ株式会社

FUJISOFT SERVICE BUREAU 
INCORPORATED

設立 1984年10月
資本金 354,108,800円
所在地 東京都墨田区江東橋二丁目19番７号
証券コード 6188

株式の状況
発行可能株式総数 54,000,000株
発行済株式総数 13,500,000株
株主数 2,193名

株主メモ
事業年度 毎年１月１日から12月31日まで
定時株主総会 毎事業年度の終了後３ヶ月以内
株主確定基準日 毎年12月31日
剰余金の配当の
基準日

期末配当　毎年12月31日
中間配当　毎年６月30日

１単元の株式数 100株

公告掲載方法

当社の公告方法は、電子公告としております。
ただし、事故その他やむを得ない事由により
電子公告ができない場合は、日本経済新聞に
掲載して行います。
当社の公告掲載URLは次のとおりであります。
https://www.fsisb.co.jp/

株主名簿管理人 三菱UFJ信託銀行株式会社

同事務取扱場所 東京都千代田区丸の内一丁目４番５号
三菱UFJ信託銀行株式会社　証券代行部

大株主
株主名 持株数（株） 持株比率（%）

富士ソフト株式会社 7,508,400 57.7
MSIP CLIENT SECURITIES 424,700 3.2
貝塚　隆 360,000 2.7
JPモルガン証券株式会社 290,500 2.2
富士ソフトサービスビューロ
従業員持株会 285,173 2.1
野村證券株式会社 245,461 1.8
株式会社エフアンドエム 180,000 1.3
佐藤　諭 180,000 1.3
長谷川　聡 179,600 1.3
山下　良久 152,400 1.1

2023/03/24 「地方公共団体情報システム機構　個人番号通知書・個人番号カード及び公的個人認証サービスに係る住民向けコールセンター業務」を受託
2023/03/29 「草加市　草加市児童手当・こども医療費業務委託」を受託
2023/03/29 「古河市　令和５年度古河市労働者派遣業務」を受託
2023/03/31 「豊中市　個人番号カード交付補助等業務」を受託
2023/04/07 「郡山市　郡山市マイナンバーカード交付等業務委託（債務負担行為）」を受託
2023/04/07 「前橋市　新型コロナワクチン接種コールセンター運営業務」を受託
2023/04/07 「東京国税局　令和５年度　データ入力委託業務（インハウス型）」を受託
2023/04/19 「厚生労働省　令和４年医師・歯科医師・薬剤師統計　届出票データ入力及び画像ファイル作成等業務」を受託
2023/04/19 「北海道開発局札幌開発建設部　札幌開発建設部　労働者派遣（一般事務）（単価契約）」を受託
2023/04/19 「東京都　労働者派遣（令和５年度高等学校等就学支援金申請処理等業務）（単価契約）」を受託
2023/04/25 「港区　受動喫煙防止対策巡回等業務委託」を受託
2023/04/28 「国家公務員共済組合連合会　年金業務関係届書データ入力業務委託」を受託
2023/05/10 自己株式取得に係る事項の決定に関するお知らせ
2023/05/18 「国税庁　令和５年度分財形貯蓄、児童手当・特例給付及び確定拠出年金業務の委託」を受託
2023/06/02 「国税庁　国税電子申告・納税システム(e-Tax)及び免税販売管理システム等のヘルプデスク業務の委託」を受託
2023/06/21 名古屋コンタクトセンター開設および名古屋オフィス移転に関するお知らせ

■ ニュースリリース一覧（2023年１月以降抜粋）

第2四半期 通期 通期予想

営業利益 （百万円）

第40期第38期

477

403

573

176

第39期 第41期
（当期）

720

318318

668

386

経常利益 （百万円）

第40期第38期

478

404

572

176

第39期 第41期
（当期）

720

318318

666

385

四半期（当期）純利益 （百万円）

第40期第38期

307

284

380

117

第39期 第41期
（当期）

496

211211

434

243

※第38期は、決算期変更の移行期間であったため、９ヶ月決算となっております。

※�当社は、自己株式506,807株を保有しておりますが、上記の大株主から
は除いております。

※持株比率は、自己株式を控除して計算しております。
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